
UMSCHULUNG

START: 11.08.2025 
Einstieg ist bis zum 30.09.2025 möglich

Dauer: 24 Monate – Wir beraten Sie gern.

Unterrichtszeiten:
Mo–Fr 8:00–15:00 Uhr, Mi 8:00–16:00 Uhr
Lernform:
In Präsenz, optional digital, immer mit persönlicher
Lernbegleitung vor Ort, betriebliche Lernphasen in
Unternehmen der Region.

Inhalte

•	Warensortiment zusammenstellen und Dienstleis-
tungen anbieten

•	Handelsspezifische Beschaffungslogistik planen und 
steuern

•	Einkauf von Waren und Dienstleistungen markt-
orientiert planen, organisieren und durchführen

•	Marketingmaßnahmen planen, durchführen, kontrol-
lieren und steuern

•	Verkauf kundenorientiert planen und durchführen
•	Distribution planen und steuern
•	Kaufmännische Steuerung und Kontrolle durchführen
•	Arbeitsorganisation projekt-und teamorientiert 

planen und steuern
•	Lagerlogistik planen, steuern und abwickeln
•	Warenbezogene Rückabwicklungsprozesse 
   organisieren und durchführen

Berufliche Tätigkeiten

•	Sachbearbeitung
•	Auftragsbearbeitung
•	Angebotskalkulation
•	Kundenbetreuung und Akquise

Mögliche Arbeitsstellen

•	Mitarbeiter Einkauf/Verkauf
•	Außendienstmitarbeiter im Großhandel
•	Sachbearbeiter im Großhandel
•	Kundenberater im Verkauf und Handel

Förderung

Die Kosten für die Teilnahme an dieser Umschulung 
können von dem zuständigen Kostenträger (Jobcenter, 
Agentur für Arbeit, Rentenversicherung, BFD oder Berufs-
förderungsdienst der Bundeswehr) übernommen werden.

€Zugangsvoraussetzungen

•	mind. Hauptschulabschluss, fachliche Eignung
•	Volljährigkeit und erfüllte Berufsschulpflicht
•	Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
•	Beratungsgespräch bei der ciT Zwickau GmbH

ciT Zwickau GmbH
Leipziger Straße 130 · 08058 Zwickau 
Telefon	 0375 39009-0 
Telefax 	 0375 39009-29 
E-Mail	 kontakt@cit-zwickau.de

www.cit-zwickau.de

Kaufmann für 
Groß- und Außenhandels-

management
 (m/w/d)

mit IHK-Facharbeiterabschluss

Weitere Informationen für Sie

UMSCHULUNG


